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Obowiqzuje od: 13 maja 2026 r.

1. Wprowadzenie

Niniejsza Polityka prywatnosci (dalej: ,Polityka") okresla zasady przetwarzania danych osobowych Uzytkownikéw
serwisu internetowego dostepnego pod adresem www.shemax.pl (dalej: ,Sklep") oraz zasady korzystania z plikow
cookies.

Polityka zostata przygotowana zgodnie z Rozporzadzeniem Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osoéb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w
sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (,RODQ") oraz z ustawa z dnia
10 maja 2018 r. o ochronie danych osobowych (Dz.U. 2018 poz. 1000 z p6zn. zm.).

2. Administrator danych osobowych

Administratorem Panstwa danych osobowych jest:

LEA Anna Szczepanska

z siedzibg przy ul. Pétnocnej 15Y, 04-763 Warszawa

NIP: 125 099 65 21

dziatalno$¢ wpisana do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej (CEIDG)
e-mail: shemaxpolska@gmail.com

telefon: +48 733 50 50 54

3. Definicje

e Administrator — Lea Anna Szczepanska prowadzaca dziatalno$¢ gospodarcza pod markg SHEMAX (dane jak
wyzej).

e  Sklep — sklep internetowy dostepny pod adresem www.shemax.pl.

e Uzytkownik — kazda osoba fizyczna odwiedzajaca Sklep, korzystajaca z formularza zamoéwienia, formularza
kontaktowego, zapisu na newsletter, konta klienta lub innych funkcji Sklepu.

¢ Dane osobowe — wszelkie informacje dotyczace zidentyfikowanej lub mozliwej do zidentyfikowania osoby
fizyczne;j.

® Przetwarzanie — operacje na danych: zbieranie, utrwalanie, przechowywanie, modyfikowanie, ujawnianie,
usuwanie itd.

e RODO — Rozporzadzenie 2016/679 (Ogolne Rozporzadzenie o Ochronie Danych).

4. Cele i podstawy prawne przetwarzania danych

Panstwa dane osobowe s3 przetwarzane przez Administratora w nastepujacych celach:



4.1. Realizacja zaméwien i umoéw sprzedazy

Zakres danych: imie, nazwisko, adres dostawy, adres rozliczeniowy, e-mail, telefon, w przypadku Przedsiebiorcow
dodatkowo nazwa firmy i NIP. Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO — przetwarzanie niezbedne do
wykonania umowy.

4.2. Wystawianie faktur i dokumentéw ksiegowych

Zakres danych: imie, nazwisko/nazwa firmy, adres, NIP. Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. c RODO — obowigzek
prawny cigzacy na Administratorze (ustawa o podatku VAT, ustawa o rachunkowosci).

4.3. Obstuga konta klienta

Zakres danych: e-mail, hasto (przechowywane w postaci zaszyfrowanej), imie, nazwisko, dane kontaktowe,
historia zaméwien. Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b RODO — wykonanie umowy o $wiadczenie ustug droga
elektroniczna.

4.4, Newsletter i marketing bezposredni

Zakres danych: adres e-mail. Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. a RODO — zgoda osoby, ktérej dane dotycza.
Zgoda jest dobrowolna i mozna jg wycofac¢ w kazdej chwili klikajac link ,Wypisz sie" w stopce kazdej wiadomosci
lub kontaktujac sie z Administratorem.

4.5. Obstuga reklamacji, zwrotéw i pytan klientéw

Zakres danych: imie, nazwisko, e-mail, telefon, dane zaméwienia. Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. b i c RODO —
wykonanie umowy oraz obowiazek prawny (ustawa o prawach konsumenta).

4.6. Cele analityczne i statystyczne (Google Analytics i podobne)

Zakres danych: anonimowy identyfikator uzytkownika, adres IP, dane o przegladarce i urzadzeniu, dane o
aktywnosci w Sklepie. Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO — uzasadniony interes Administratora polegajacy
na analizowaniu ruchu w Sklepie i ulepszaniu jego dziatania.

4.7. Marketing wtasnych produktéw i ustug
Zakres danych: jak wyzej. Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO — uzasadniony interes Administratora.
4.8. Dochodzenie roszczen i obrona przed roszczeniami

Podstawa prawna: art. 6 ust. 1 lit. f RODO — uzasadniony interes Administratora.

5. Okres przechowywania danych

Panstwa dane osobowe s3g przechowywane przez nastepujacy okres:

* Dane zwiagzane z realizacjg zaméwienia — przez okres obowigzywania umowy oraz po jej zakonczeniu przez
okres niezbedny do dochodzenia roszczen (6 lat zgodnie z Kodeksem cywilnym).

e Dane na fakturach — przez 5 lat liczonych od konca roku kalendarzowego, w ktérym powstat obowigzek
podatkowy (zgodnie z Ordynacja podatkow3).

e Dane konta klienta — do czasu usuniecia konta przez Uzytkownika lub zadania usuniecia.

e Dane przetwarzane na podstawie zgody (np. newsletter) — do momentu wycofania zgody.

¢ Dane analityczne (Google Analytics) — do 26 miesiecy.

6. Odbiorcy danych osobowych

Panstwa dane mogg by¢ udostepniane nastepujgcym kategoriom odbiorcow:

*  Podmioty $wiadczace ustugi kurierskie i pocztowe (m.in. InPost, DPD, DHL, Poczta Polska) — w zakresie
niezbednym do dostarczenia przesyiki.

e  Operatorzy ptatnosci internetowych obstugujacy Sklep: PayU S.A., PayPal (Europe) S.ar.l. et Cie, S.C.A. oraz
Paynow (Autopay S.A., dawniej Blue Media) — w zakresie niezbednym do realizacji ptatnosci elektronicznych.



e Bank Administratora — w przypadku wyboru formy ptatnosci tradycyjnym przelewem, w zakresie obstugi
ptatnosci.

e Dostawca hostingu strony internetowej oraz platformy sklepu (WordPress/WooCommerce) — w zakresie
przechowywania danych.

e Dostawca ustugi e-mail marketingowej (m.in. Brevo / Sendinblue lub réwnorzedna platforma) — w zakresie
wysytki newslettera, na podstawie umowy powierzenia przetwarzania danych.

e Dostawca ustug analitycznych (Google LLC — Google Analytics) — w zakresie analiz ruchu w Sklepie.

e Biuro ksiegowe i podmioty $wiadczace ustugi ksiegowe Administratorowi — w zakresie obstugi ksiegowo-
podatkowe;j.

e Organy panstwowe — wylacznie na podstawie obowigzujacych przepiséw prawa, na uzasadnione zadanie.

Administrator nie sprzedaje, nie wynajmuje ani nie udostepnia danych osobowych Uzytkownikow w celach

marketingowych innym podmiotom.

7. Przekazywanie danych poza Europejski Obszar Gospodarczy (EOG)

Czesc¢ dostawcow ustug, z ktorych korzysta Administrator (np. Google LLC, PayPal, dostawcy chmury), moze
przetwarzaé dane w panstwach trzecich poza EOG, w tym w Stanach Zjednoczonych Ameryki. W takim przypadku
przekazanie danych odbywa sie na podstawie standardowych klauzul umownych zatwierdzonych przez Komisje
Europejska (art. 46 ust. 2 lit. c RODO) lub decyzji o adekwatnym poziomie ochrony, jezeli taka istnieje dla danego
panstwa.

8. Prawa osoby, ktérej dane dotycza

Zgodnie z RODO przystugujg Panstwu nastepujace prawa:

*  Prawo dostepu do swoich danych (art. 15 RODO).

¢  Prawo do sprostowania danych nieprawidtowych lub uzupetnienia danych niekompletnych (art. 16 RODO).

*  Prawo do usuniecia danych (,prawo do bycia zapomnianym") (art. 17 RODO).

*  Prawo do ograniczenia przetwarzania (art. 18 RODO).

®  Prawo do przenoszenia danych (art. 20 RODO).

*  Prawo do whniesienia sprzeciwu wobec przetwarzania danych (art. 21 RODO) — w szczegdlnosci wobec
marketingu bezposredniego.

® Prawo do wycofania zgody w dowolnym momencie — bez wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania
dokonanego przed jej wycofaniem (art. 7 ust. 3 RODO).

*  Prawo do whniesienia skargi do organu nadzorczego — Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych (ul.
Stawki 2, 00-193 Warszawa, www.uodo.gov.pl).

W celu realizacji powyzszych praw prosimy o kontakt na adres: shemaxpolska@gmail.com lub pisemnie na adres

Administratora.

9. Dobrowolnos¢ podania danych

Podanie danych osobowych jest dobrowolne, ale w przypadku zaméwienia, zatozenia konta lub zapisu na
newsletter — niezbedne do realizacji wskazanej czynnosci. Niepodanie danych skutkuje brakiem mozliwosci
realizacji zamowienia, prowadzenia konta lub otrzymywania newslettera.

10. Pliki cookies

10.1. Sklep uzywa plikéw cookies, czyli niewielkich plikow tekstowych zapisywanych w urzadzeniu
Uzytkownika.

10.2. Stosowane pliki cookies:



e Cookies niezbedne — konieczne do prawidtowego dziatania Sklepu (koszyk, logowanie). Nie wymagaja zgody.

® Cookies funkcjonalne — pamietajg preferencje Uzytkownika (jezyk, waluta).

e  Cookies analityczne — Google Analytics i podobne narzedzia, stuza do analizy ruchu w Sklepie. Wymagaja
zgody.

e Cookies marketingowe — uzywane do wyséwietlania spersonalizowanych reklam (np. Facebook Pixel, Google
Ads). Wymagaja zgody.

10.3. Zarzadzanie cookies:

Kazdy Uzytkownik moze w kazdej chwili zmieni¢ ustawienia plikéw cookies w swojej przegladarce internetowe;j.
Wytaczenie cookies niezbednych moze uniemozliwi¢ korzystanie z niektérych funkcji Sklepu.

11. Newsletter

Zapisujac sie do newslettera Sklepu, Uzytkownik wyraza zgode na otrzymywanie informacji handlowych droga
elektroniczng na podany adres e-mail.

Newsletter zawiera informacje o nowosciach, promocjach i wydarzeniach zwigzanych ze Sklepem.

Zgode mozna wycofa¢ w dowolnym momencie klikajac link ,,Wypisz sie" w stopce kazdego maila lub kontaktujac
sie z Administratorem. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos$¢ z prawem przetwarzania dokonanego przed jej
wycofaniem.

12. Bezpieczenstwo danych

Administrator stosuje srodki techniczne i organizacyjne zapewniajgce ochrone przetwarzanych danych
osobowych, w szczegblnosci zabezpieczajace przed ich utratg, nieuprawnionym dostepem lub ujawnieniem
osobom nieuprawnionym. Strona Sklepu korzysta z protokotu szyfrowanego SSL/HTTPS.

13. Profilowanie i zautomatyzowane decyzje

Dane Uzytkownikéw moga by¢ przetwarzane w sposéb zautomatyzowany (w tym w formie profilowania) w celach
analitycznych i marketingowych. Profilowanie to nie wywotuje skutkéw prawnych ani nie wptywa istotnie na
sytuacje Uzytkownika.

14. Zmiany Polityki prywatnosci

Administrator zastrzega sobie prawo do wprowadzania zmian w niniejszej Polityce. Aktualna wersja Polityki jest
zawsze dostepna na stronie www.shemax.pl/polityka-prywatnosci/. W przypadku istotnych zmian Uzytkownicy
zostang o nich poinformowani drogg e-mailowa lub poprzez wyrazny komunikat na stronie Sklepu.

15. Kontakt

W sprawach zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych prosimy o kontakt:
LEA Anna Szczepanska — SHEMAX

ul. Pétnocna 15Y, 04-763 Warszawa

e-mail: shemaxpolska@gmail.com

telefon: +48 733 50 50 54

— Koniec Polityki prywatnosci —



